
  
 تعالی باسمه 

 شیراز درمانی بهداش تی خدمات پزشکی علوم دانشگاه

 درمان معاونت

 بیمارس تان شهدای نیریز  کلینیک تخصصی از بیماران س نجی رضایت پرسش نامه

 

دیده گر تهیه بیمارستان  یتخصص کینیکلدر  شده ارائه خدمات از شما رضایت میزان منظورسنجش پرسشنامه به این
 شده ارائه یت خدماتکیف سطح نیزدرافزایش شما دهیدتا پاسخ بادقت شده مطرح سوالات به است خواهشمنداست

 (شما کمال تشکرراداریم صمیمانه ازهمکاری )پیشاپیش .باشید سهیم

 

 
مراجعه                4-2          اولین مراجعه ات خودرا مشخص فرمائید.            مراجعد ًتعدا لطفا

 مراجعه 5بیش از

 وضعیت تاهل:             مجرد            متاهل             جنس:      مونث         مذکر سن:

 زیر دیپلم            دیپلم          فوق دیپلم            لیسانس و بالاتر زان تحصیلات:       می

 13تاریخ:    /         /     

 

نسبتا  ناراضی
 راضی

 موارد ارزیابی راضی

درمانگاه یده نوبت ستمیس     

یده نوبت انتظار مدت     

پزشک به مراجعه انتظار مدت     

درمانگاه رشیپذ پرسنل ییپاسخگو و برخورد نحوه     

متخصص پزشک ییپاسخگو و برخورد نحوه     

 درمانگاه نظافت و بهداشت تیوضع   

 درمانگاه در یآموزش زریت پخش   

 درمانگاه در متخصص پزشکان حضور یرسان اطلاع   

 ...(و کن سرد آب-یصندل)یرفاه امکانات   

 

 

  د یا چنانچه پیش نهانتایج حاصله به صورت محرمانه به ریاست بیمارس تان و ریاست دانشگاه اعلام خواهد شد

 ورفع نقایص موجود دارید لطفا ذکر بفرمایید.کلینیک تخصصی  انتقادی در زمینه بهبود کار 

 

  

 

    

   

 


